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Zat. nr 1 do Regulaminu nagrywania rozméw — Szpital Pomnik Chrztu Polski
KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA NAGRYWANIA ROZMOW TELEFONICZNYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) — zwanego dalej RODO - informuje ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych w postaci nagrania zarejestrowanego przez rejestrator
nagran jest Szpital Pomnik Chrztu Polski, z siedzibg w Gnieznie (62-200), przy ul. Swietego Jana 9, wpisany
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000002915, numer NIP: 784-
20-08-454, REGON: 000315123, ktérej akta rejestrowe przechowywane sg w Sadzie Rejonowym Poznan —
Nowe Miasto | Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego. Mozliwy kontakt
z Administratorem: numer telefonu: 61 222 80 00, e-mail: poczta@szpitalpomnik.pl

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym moina sie kontaktowa¢ we wszelkich
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych poprzez adres e-mail:
iodo@szpitalpomnik.pl.

3. Celem rejestrowania rozmoéw jest umozliwienie jednoznacznej oceny rozmowy w zakresie jej przebiegu
w sytuacjach spornych i zachowania w tajemnicy informacji (tajemnicy medycznej), ktorych ujawnienie
mogtoby narazi¢ Szpital na szkode.

4. Podstawg prawng nagrywania jest:

a) zapewnienie wysokiego standardu obstugi przez pracownikéw, umdwienia sie na wizyte w
Poradniach lub przyjecie do szpitala, informowania o rodzaju ustug udzielanych przez placéwke,
ewentualnych porad lekarskich dla Pacjentow, wymagajacych natychmiastowej pomocy - art. 6
ust. 1 lit f RODO w zwigzku z art. 9 ust. 2 lit h RODO

b) rozméw Nocnej i Swigtecznej Opieki Zdrowotnej - art. 6 ust. 1 lit c oraz e RODO w zwigzku z art. 9
ust. 2 lit h RODO

¢) pozostatych telefondw - art. 6 ust. 1 lit f RODO.

5. Pani/Pana dane osobowe mogg zosta¢ udostepniane innym odbiorcom; w szczegélnosci podmiotom
upowaznionym na podstawie przepisow prawa (np. policji, sgdom, prokuraturze) lub tym, z ktérymi
szpital zawart umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zwigzku z zapewnieniem rejestracji
nagran.

6. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres nieprzekraczajagcy 3 miesiecy od dnia
nagrania, a nastepnie automatycznie kasowane, chyba ze dalsze ich przetwarzanie bedzie uzasadnione
na podstawie odrebnych przepiséw.

7. Posiada Pani/Pan prawo zadania dostepu do swoich danych, ich usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz do
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.
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prawo dostepu do nagran - w uzasadnionych przypadkach,
ograniczenia przetwarzania,
prawo  zgloszenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych  Osobowych.

8. Posiada Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie
danych osobowych Pani/Pana dotyczace narusza przepisy RODO na adres Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

9. Podane przez Pana/Pania dane osobowe nie bedg wykorzystywane do automatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym profilowania, o ktérym mowa w art. 22 RODO.

10. Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego oraz organizacji

miedzynarodowych.

Informujemy, ze nagrywanie rozméw:

0sob innych niz pacjenci odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. uzasadniony interes
Administratora,

pracownikéw odbywa sie na podstawie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO oraz art. 222§ 1
Kodeksu pracy,

pacjentéw odbywa sie oparciu o art. 9 ust. 1: art. 6 ust. 1 lit. e) lub f) RODO w zwigzku z art. 23 a
ust. 1 pkt 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej;
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